A FORMULAR dobrvl K
REKLAMACIA TOVARU www.dobryliovec.s

Meno a priezvisko Cislo faktdry
Ulica Cislo objednavky
Mesto Datum

psC

Telefén

Cislo bankového tétu / IBAN

Tento formular vlozte do balika s tovarom.
@ Nezabudnite prilozit pévodnu faktdru.
O odoslani tovaru na
reklamaciu nas ihned

informujte e-mailom na
info@dobrylovec.sk,

alebo telefonicky na 0918 888 300.
Dakujeme.

Poradové ¢&islo Nazov tovaru Poéet  Cena Poznamka
Priklad

[ [ Vzduchovka Hatsan 125 TH [ [175.90]
POPIS ZAVADY

Pre pripad vratenia penazi nezabudnite uviest cislo svojho bankového uctu.

Prosime, nasleduje tieto kroky pre bezproblémové vyrieSenie Vasej poziadavky.
I. Kompletne vyplnte hornu cast tohto formulara a vlozte ho do pévodného balenia s vratenym tovarom.
2. Nezabudnite prilozit pévodny doklad o kipe tovaru (faktdru)
3. Vlozte posielany tovar do pévodného balenia a zabezpecte ho proti poskodeniu pocdas prepravy
(prosime respektujte podmienky prepravcu o spésobe balenia!)
4. Nalepte adresu prijimatela (nalepku najdete v éasti B formulara pre reklamaciu) na zabaleny tovar podla pokynov prepravcu.
5. Tovar oporicame zasielat doporucene a riadne poisteny. Tovar v Ziadnom pripade neposielajte na dobierku!

Prepravné naklady pri reklamacii tovaru hradi v plnej vyske zakaznik.

Prevadzkovatelom internetového obchodu dobrylovec.sk je: Interér Invest s.r.o0., Kukuéinova 23, 040 01 Kosice, 1€O: 36190381, ICDPH: SK2020052089,
bankové spojenie: VUB Banka IBAN SK34 0200 0000 0013 2633 4558 e-mail: info@dobrylovec.sk, kazdy pracovny deri: 9:00 - 17:00

o<
> Vystrihnite a nalepte na balik s tovarom

DOBRYLOVEC - zasielkovy obchod
ARMYSHOP

reklamacia tovaru

Alejova 18

040 11 Kosice




